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UBND TỈNH KHÁNH HÒA
TRƯỜNG�CAO�ĐẲNG�KỸ�THUẬT�

CÔNG�NGHỆ

CỘNG�HÒA�XÃ�HỘI�CHỦ�NGHĨA�VIỆT�NAM
Độc�lập�– Tự�do�– Hạnh�phúc

Số: CĐ Khánh Hòa, ngày 23 tháng 01 năm�2019

KẾ�HOẠCH
ền tác�cải�cách�hành�chính�năm�201

Căn cứ Kế hoạch số 107/KH-CĐKTCN ngày 23 tháng 01 năm 2019 của Hiệu 
trưởng Trường Cao đẳng Kỹ thuật Công nghệ Nha Trang về kế hoạch cải cách hành 
chính năm 2019, Trường Cao đẳng Kỹ thuật Công nghệ Nha Trang đề ra kế hoạch 
tuyên truyền cải cách hành chính năm 2019 như sau:

I.�MỤC�TIÊU

Tiếp t�c n�ng cao nhận thức của cán ��� công chức� viên chức� nh�n viên về 
n�i �ung� � ngh�a� m�c tiêu và t�m quan tr�ng của việc th�c hiện cải cách hành chính 
(CCHC); tạo s� thống nh�t trong t� chức th�c hiện Kế hoạch cải cách hành chính của 
trường đ� đề ra� T� đ�� c� thái đ� tích c�c� đ�ng c� đ�ng đ�n� hăng hái tham gia vào 
công cu�c CCHC của tỉnh n�i chung và Kế hoạch th�c hiện CCHC của trường năm 
2019 nói riêng.

YÊU�CẦU

1. Th�c hiện công tác tuyên truyền c� hiệu quả và đ�ng tiến đ� đề ra�

2. Ph� �iến� tuyên truyền kịp thời� đ�y đủ� thường xuyên� liên t�c� r�ng kh�p� 
phù hợp với yêu c�u� đặc điểm và nhiệm v� của t�ng đối tượng� đ�n vị.

3. Kết hợp công tác tuyên truyền với việc th�c hiện kế hoạch CCHC của tỉnh� 
nhà nước; lồng ghép việc tuyên truyền CCHC với việc ph� �iến� tuyên truyền� giáo ��c 
về các chủ trư�ng� chính sách của Đảng và pháp luật của Nhà nước�

4. Đáp ứng kịp thời� tư�ng đối đ�y đủ nhu c�u của cán ��� công chức� viên 
chức và m�i t�ng lớp nh�n ��n trong việc n�m ��t� tìm hiểu thông tin về công tác 
CCHC nhà nước� nh�t là thủ t�c hành chính�

5. Tăng cường l�c lượng tham gia công tác tuyên truyền; kết hợp hình thức 
tuyên truyền truyền thống với ứng ��ng công nghệ thông tin vào hoạt đ�ng tuyên 
truyền nhằm mang lại hiệu quả cao nh�t�

6. Các đ�n vị� cá nh�n tham gia công tác tuyên truyền c�n nghiêm t�c ch�p 
hành kế hoạch đề ra; đồng thời nghiên cứu vận ��ng m�t cách sáng tạo vào đ�n vị 
mình.

III.�NỘI�DUNG

Tuyên truyền về các văn �ản về cải cách hành chính như:

- Nghị quyết số 30c/NQ-CP ngày 08/11/2011 về việc �an hành chư�ng trình 
t�ng thể cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2011-2020� Nghị quyết số 76/NQ-
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CP ngày 13/6/2013 sửa đ�i� �� sung m�t số điều của Nghị quyết số 30c/NQ-CP ngày 
08/11/2011.

- Nghị quyết số 26/NQ-CP của Chính phủ về �an hành Chư�ng trình hành 
đ�ng của Chính phủ th�c hiện Nghị quyết h�i nghị l�n thứ năm của Ban ch�p hành 
Trung ư�ng Đảng kh�a X về đẩy mạnh cải cách hành chính�

- Chư�ng trình cải cách hành chính tỉnh Khánh Hòa giai đoạn 2011-2020 ban 
hành theo Quyết định số 3377/QĐ-UBND ngày 14/12/2011 của Ủy �an nh�n ��n tỉnh 
Khánh Hòa.

- Chư�ng trình cải cách hành chính tỉnh Khánh Hòa giai đoạn 2016-2020 ban 
hành theo Quyết định số 3777/QĐ-UBND ngày 25/12/2015 của Ủy �an nh�n ��n tỉnh 
Khánh Hòa.

- Kế hoạch cải cách hành chính năm 2019 tỉnh Khánh Hòa �an hành kèm theo 
Quyết định số 4089/QĐ-UBND ngày 27/12/2018 của UBND tỉnh Khánh Hòa�

Ph�n công rõ trách nhiệm của t�ng đ�n vị� cá nh�n trong việc tuyên truyền và 
th�c hiện cải cách hành chính� cán ��� viên chức nhà trường luôn g�n vai trò� nhiệm 
v� của �ản th�n đối với cải cách hành chính� 

Tiếp t�c đẩy mạnh ứng ��ng công nghệ thông tin trong quản l� hành chính nhà 
nước nhằm n�ng cao hiệu quả công tác; t�ng �ước hiện đại h�a trang thiết �ị máy 
m�c và phư�ng tiện làm việc nhằm cải thiện điều kiện làm việc và phát huy hiệu quả 
công tác của CBCC�

Th�c hiện việc công khai các thủ t�c hành chính thu�c thẩm quyền giải quyết 
của đ�n vị nhằm tạo điều kiện cho công ��n� ph� huynh� h�c sinh� sinh viên t� chức 
tra cứu thông tin nhanh ch�ng� tiết kiệm chi phí đi lại; thường xuyên đối chiếu các 
quy định hiện hành để rà soát� cập nhật mới hoặc loại �ỏ những thủ t�c hành chính 
không còn phù hợp� 

Th�c hiện Quyết định số 114/2006/QĐ-TTg ngày 25/5/2006 của Thủ tướng 
Chính phủ Quy định chế đ� h�i h�p trong hoạt đ�ng của các c� quan hành chính nhà 
nước� trường luôn �uy trì các cu�c h�p giao �an định kỳ hàng tháng� đánh giá tình 
hình th�c hiện nhiệm v�� kịp thời ch�n chỉnh những trường hợp th�c hiện không 
đ�ng quy trình� chậm trễ so với thời gian quy định�

Đưa n�i �ung CCHC m�t cách thích hợp vào công tác đào tạo� �ồi �ưỡng� tập 
hu�n chuyên môn� nghiệp v� cho cán ��� công chức� viên chức� đ�i ngũ thanh niên�

G�n kết� lồng ghép tuyên truyền phù hợp về CCHC trong công tác Đảng - đoàn 
thể� các mặt công tác khác như: ph� �iến� giáo ��c pháp luật; ��n vận chính quyền; 
th�c hiện quy chế ��n chủ ở c� sở; công tác thanh niên; kết hợp tuyên truyền qua 
phong trào “Đẩy mạnh h�c tập và làm theo tư tưởng� đạo đức� phong cách Hồ Chí 
Minh” và các phong trào thi đua yêu nước�

Người đứng đ�u c� quan� đ�n vị tr�c tiếp kiểm tra� n�m tình hình và c� �iện 
pháp chỉ đạo kịp thời đối với công tác CCHC� kiên quyết phê phán và xử l� nghiêm 
các hành vi thiếu tinh th�n trách nhiệm� tiêu c�c� nhũng nhiễu� vi phạm đạo đức công 
v��
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Thông �áo r�ng r�i� công khai địa chỉ đường ��y n�ng trên các kênh thông tin 
đại ch�ng; ph�n công và t� chức tiếp nhận� xử l�� trả lời �ằng văn �ản cho người 
phản ánh� kiến nghị; đồng thời đăng tải công khai n�i �ung trả lời trên c�ng� trang 
thông tin điện tử theo quy định�

Th�c hiện đăng tải các văn �ản CCHC của c�p trên và của c� quan� đ�n vị 
mình trên C�ng (Trang) thông tin điện tử ngay sau khi được �an hành�

T� Quản trị mạng chủ trì� phối hợp Phòng TC-HC nghiên cứu hướng �ẫn� sử 
��ng� quản l� việc ứng ��ng các trang mạng x� h�i để tuyên truyền về CCHC; về sử 
��ng các ứng ��ng� trang mạng x� h�i ph�c v� công việc chuyên môn đảm �ảo an 
toàn thông tin giao �ịch qua mạng�

NH�THỨC,�BIỆN�PHÁP�TUYÊN�TRUYỀN:

1� Rà soát� ch�n chỉnh việc công khai thủ t�c hành chính tại đ�n vị:

- Thường xuyên cập nhật thủ t�c hành chính mới �an hành hoặc được sửa đ�i� 
�� sung lên trang We� và Ph�n mềm văn thư điện tử hoặc trên phư�ng tiện truyền 
thông khác của trường.

- Thủ trưởng c� quan� trưởng các đ�n vị kiểm tra việc niêm yết công khai thủ 
t�c hành chính tại đ�n vị mình�

2. Đối với trường tuyên truyền qua các cu�c h�p giao ban, chào cờ hàng tháng, 
các cu�c h�p chuyên đề. Đối với các đ�n vị thì lồng ghép vào các �u�i h�p của 
phòng� khoa� �an� trung t�m và h�p t� �� môn. Nhà trường tạo điều kiện cho các cá 
nh�n tham gia các �u�i �ồi �ưỡng� tập hu�n về cải cách hành chính �o các đ�n vị 
trong tỉnh t� chức�

3. Thành lập �� phận tiếp công ��n nhằm giải quyết những kh� khăn vướng 
m�c xảy ra trong quá trình th�c thi công v��

4. Đối với các khoa nhà trường �ố trí ph� trưởng khoa ph� trách công tác h�c 
sinh� sinh viên tiếp ph� huynh h�c sinh và h�c sinh� sinh viên để giải quyết các v�n 
đề xung quanh việc h�c tập của h�c sinh� sinh viên�

5� Tuyên truyền theo hình thức c� đ�ng tr�c quan� lồng ghép tuyên truyền 
trong các cu�c thi tìm hiểu� x�y ��ng tiểu phẩm…

6� X�y ��ng vi�eo clip� sản xu�t các �n phẩm truyền thông� x�y ��ng chuyên 
trang� chuyên m�c� t� chức t�a đàm� giao lưu tuyên truyền về CCHC trên �áo chí địa 
phư�ng� các c� quan �áo chí Trung ư�ng�

7� Lồng ghép tuyên truyền CCHC trong t� chức H�i nghị� h�i thảo� hoạt đ�ng� 
nhiệm v� của ngành� c� quan� đ�n vị� địa phư�ng để thu h�t s� ch� �� tham gia của 
người ��n� t� chức� �oanh nghiệp�

8. Chủ đ�ng cung c�p tin� �ài� tài liệu� trả lời phỏng v�n khi c� đề nghị của các 
c� quan thông t�n� �áo chí theo quy định hoặc theo chỉ đạo của Chủ tịch UBND tỉnh� 
Ban chỉ đạo CCHC tỉnh�

9. Nghiên cứu x�y ��ng đưa vào chư�ng trình giảng �ạy về n�i �ung CCHC 
nhà nước� g�p ph�n �ồi �ưỡng� n�ng cao trình đ� l� luận� chuyển �iến mạnh về nhận 
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thức và hành đ�ng đối với công tác CCHC trong đ�i ngũ cán ��� đảng viên� công 
chức� viên chức� sinh viên� h�c viên� đáp ứng nhu c�u� nhiệm v� chính trị được giao�

V.�TỔ�CHỨC�THỰC�HIỆN

1. Các đ�n vị trong trường c� trách nhiệm chủ đ�ng� tích c�c� kịp thời phối 
hợp với các đ�n vị liên quan để đảm �ảo kế hoạch được th�c hiện tốt�

2. Phòng TC-HC c� trách nhiệm lập kế hoạch c� thể� nêu rõ yêu c�u phối hợp 
phù hợp với chức năng của đ�n vị tham gia; đồng thời� thống nh�t n�i �ung� �iện 
pháp và ph�n công c� thể trong t�ng công việc với các đ�n vị phối hợp�

3. Giao phòng TC-HC t� chức triển khai và kiểm tra việc th�c hiện kế hoạch
này tại các đ�n vị định kỳ hàng quý báo cáo cho Hiệu trưởng.

Trong quá trình th�c hiện� nếu c� kh� khăn� vướng m�c� các đ�n vị phản ánh 
tr�c tiếp về phòng TC-HC để t�ng hợp trình Hiệu trưởng giải quyết./.

Nơi�nhận:
- Như trên;
- Lưu: VT� TC-HC.

HIỆU�TRƯỞNG

.�Trần�Văn�Hải
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