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I. GIOI THIEU VE CO SO GIAO DUC NGHE NGHIEP

Tén truong: Truong Cao dang K§ thuat Cong nghé Nha Trang

Tén Tiéng Anh: Nha Trang College of Technology

Co quan chi quan: Uy ban nhan dan tinh Khanh Hoa

bia chi Truong: Co sé chinh méi (Co so 1):

Puong N1, Khu trudng hoc dao tao va day nghé Bac Hon Ong, phuong Nam Nha
Trang, tinh Khanh Hoa.

S6 298 duong Thong Nhat, phuong Tay Nha Trang, tinh Khanh Hoa.

Co s0 2: Trung tam DPao tao 1ai xe 6 t6 - Co gidi, thon Phudc Loc, phuong Nam
Nha Trang, tinh Khanh Hoa.

S6 184 Da Tuong, phudng Nha Trang, tinh Khanh Hoa.
Co s6 3: Khu thuc hanh khoa Du lich - Méi trudng, xa Sudi Dau, tinh Khanh Hoa.
S6 dién thoai: 0258.3881139
S6 fax: 0258.3882333
Email: cdktcn@khanhhoa.gov.vn
Website: http://www.cdktcnnt.edu.vn
Nam thanh 13p truong:
Nam thanh 1ap dau tién: 1962
Niam nang cap thanh trudng cao dang : 31/01/2007
Nam d6i tén truong: 15/9/2017
Loai hinh truong: Conglap M ; Tu thuc [
1.1Co ciu to chirc va nhan sir ciia co sé gido duc nghé nghi¢p

1.1.1 So @6 co cdu to chirc va nhin su:
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1.1.2 Can b§ quén ly, nha gido va nguoi lao dong cia Trudng

Téng sb vién chirc, nguoi lao dong: 161 ngudi (trong d6 vién chic 1a 124 ngudi,

HDLD la 37 nguoi).

Trinh d§ chuyén moén: 03 tién si, 84 thac si, 55 dai hoc, 12 cao déng, 6 trung cép, 01

khac. Déi voi doi ngii nha gido tham gia giang day 1a 162, trong d6: Nam: 92, Nit: 70; nha

gido co hitu 1a 108, nha gido thinh giang la 54.

1.2. Nghé dao tao va quy mé dao tao ciia co' s¢ GDNN

Céc nghé dao tao va quy mé tuyén sinh cua trudng theo Gidy ching nhan ding ky

hoat dong day nghé da dugc cap

5 . Quy mo
TT | Tén nganh, nghé dao tao | Ma nghe tuyén Trinh d¢ dao tao
sinh/nam
25 Cao dang
, 6520121 .
1 | Cat got kim loai 20 Cao dang lién thong
5520121 25 Trung cap
60 Cao dang
5 Cong nghé thong tin 6480202 35 Cao dang lién thong
(Ung dung phan mém) 35 Cao dang chat luong cao
5480202 100 Trung cap
100 Cao dang
6510216 35 Cao dang lién thong
3 | Cong nghé 6 to6 . ,
35 Cao dang chat lugng cao
5510216 120 Trung cap
70 Cao dang
6520227 35 Cao dang lién thong
4 | bién cong nghiép - 7
35 Cao dang chat lugng cao
5520227 70 Trung cap
70 Cao dang
5 K¥ thuit May lanh va diéu | 6520205 35 Cao dang lién thong
hoa khong khi 35 Cao dang chat lugng cao
5520205 70 Trung cap
6 | Ky thuat Ché bién moén an | 6810207 70 Cao dang




N - - s | Quymod L
TT | Tén nganh, nghé dao tao | Ma nghe tuyén Trinh d¢ dao tao
sinh/nam
35 Cao dang lién thong
5810207 140 Trung cap
70 Cao dang
_ 6810201 S
7 | Quan tri khach san 35 Cao dang lién thong
5810201 70 Trung cap
8 | Han 5520123 25 Trung cap
25 Cao dang
6540205 -
9 | May thoi trang 25 Cao dang lién thong
5540205 25 Trung cap
25 Cao dang
6580201 .
10 | K¥ thuat xay dung 20 Cao dang lién thong
5580201 25 Trung cap
6520263 25 Cao dang
11 | Co dién tur .
5520263 25 Trung cap
6520225 30 Cao dang
12 | Dién tir cong nghiép _
5520225 25 Trung cap
6520226 30 Cao dang
13 | bién dan dung _
5520226 30 Trung cap
i K§ thuat sira chita lip rap | 6480102 30 Cao dang
may tinh 5480102 30 Trung cap
30 Cao dang
. 6810103 .
15 | Hudéng dan du lich 20 Cao dang lién thong
5810103 30 Trung cap
16 | Quan tri nha hang 30 Cao ding
6810206 i
20 Cao dang lién thong
17 | Nghiép vu nha hang 5810206 30 Trung cap
25 Cao dang
, . 6340302 S
18 | K& toan Doanh nghiép 20 Cao dang lién thong
5340302 25 Trung cap




. . Quy md
TT | Tén nganh, nghé dao tao | Ma nghé tuyén Trinh d¢ dao tao
sinh/nam
35 Cao dang
Cong ngh¢ k¥ thuat Bién - | 6510303 i
19 . 35 Cao dang lién thong
Dién tur )
5510303 30 Trung cap
25 Cao dang
o ) 6540104 -
20 | Che bién thuc pham 20 Cao dang lién thong
5540104 30 Trung cap
21 | Céng nghé sinh hoc 6420202 25 Cao dang
22 | Han cong nghé cao 50 So cap
23 | Tién cong nghé cao 50 So cap
24 | Han dién 50 So cap
25 | Ky thuat xay dung 50 So cép
26 | Stra chira dién cong nghiép 50 So cap
Thiét ké va lap rap mach ,
27 50 So cap
dén quang céao
28 | Lap dat dién noi that 50 So cap
29 | Lap dt dién, nuée 50 So cap
30 | Ky thuat dién lanh 50 So cép
31 | Ky thuat ché bién mén A 50 So cap
32 | K thuat 1am banh 50 So cap
Nghiép vu pha ché thirc ,
33|, 50 So cap
uong
Stra chira, bao tri ti lanh .
34 . 50 So cap
va di€u hoa
35 | Nghiép vu 1& tan khach san 50 So cr?ip
36 | Nghiép vu Budng 50 So cép
Quan 1y ban hang va tiép thi ,
37 50 So cap
trong khach san
Quan ly cong tac an toan - ,
38 50 So cap

an ninh trong khach san




N . - s | Quymod L
TT | Tén nganh, nghé dao tao | Ma nghe tuyén Trinh d¢ dao tao
sinh/nam

39 | Quan 1y Bép 50 So cép
40 | Cong tac xa hoi 50 So cip
41 | Ké toan Doanh nghiép 50 So cap
42 | Quan tri mang may tinh 50 So cip
43 | Nghiép vu nha hang 50 So cap
44 | Huéng dan du lich 50 So cap
45 | Ché bién thuc pham 50 So cap
46 | Dién dan dung 50 So cép
47 | CNC (Tién, phay) 50 So cap

Bao dudng, stra chira dong ,
48 50 So cap

cO xang

Bao dudng, stra chira dong ,
49 _ 50 So cap

co Diesel

Béo dudng, stra chira trang ,
50 | 50 So cap

bi dién 6 to

Bao dudng, stra chita hé ,
51 . _ 50 So cap

thong phun xdng dién tir

K¥ thuat stra chira lép rap .
52 50 So cap

may tinh

Thiét ké, do hoa trén may .
53 50 So cap

tinh
54 | Cit, tia c qua 50 So cap
55 | Cam hoa nghé thuat 50 So cap

Ké toan thyc hanh khai ,
56 , 50 So cap

bao thue
57 | May 50 So cap
58 | Lai xe 0 t6 hang B2 780 So cip
59 | Lai xe 6 t6 hang C 160 So cap




1.3. Pon vi phu trach vé BPCL va kiém dinh chat lwong
1.3.1. Don vi phu trach: Phong QTCL-HSSV

Phong QTCL-HSSV duoc thanh 1ap theo Quyét dinh s6 360/QD-CDKTCN ngay
26/02/2025 cia Hiéu truong Trudong Cao dang K¥ thuat Cong nghé Nha Trang trén co s&
hop nhéat phong Bao dam chat luong - Khao thi va phong Cong tac hoc sinh, sinh vién.

Chirc nang, nhiém vu cta Phong dugc thuc hién theo Quyét dinh sd 126/QD-
CPKTCN ngay 18 thang 8 nam 2025 cua Hiéu truong Truong Cao dang K§ thuat Cong
nghé Nha Trang vé viéc ban hanh Quy ché t6 chic va hoat dong Truong Cao dang Ky
thuat Cong nghé Nha Trang, Quyét dinh s6 245/QD-CDKTCN ngay 29/9/2025 cia Hiéu
truong vé viéc ban hanh Quy ché t6 chirc hoat dong ciia phong QTCL-HSSV, theo do
phong thuc hién cic chirc ndng nhiém vu nhu sau:

- Cong tac bao dam chit luong gido duc nghé nghiép; khao thi; nghién ctru khoa
hoc; khoa hoc k¥ thuat, d6i méi sang tao, khoi nghiép; Gmg dung céng nghé thong tin va
chuyén d6i s6; hop tac doanh nghiép; hop tac qudc t&; hoi dong tu van nghé va thu vién.

- Cong tac quan ly, tuyén truyén, gido duc chinh tri tu tuéng cho HSSV; dam bao
an ninh chinh tri, trat ty an toan xa hoi trong HSSV; theo ddi thi dua khen thudng; hoc
bf)ng; ky luat HSSV; 1ap danh sach hoc phi hang ndm cho HSSV; thuc hién chinh sach ctuia
Nha nuée déi voi HSSV.

1.3.2. Danh sach can bg vién chirc cia phong QTCL-HSSV:

TT | Ho, Tén, Dién thoai va Email Chire vu - Nhiém vu

Trudng phong

- Phu trach chung, chi dao va diéu hanh trién khai
thuc hién cac chuc nang cua phong: Cong tac bao
dam chat lugng gido duc nghé nghiép; khao thi;
nghién ctru khoa hoc; khoa hoc k¥ thuat, d6i méi

TS. HO6 Thi Chau sang tao, khoi1 nghiép; img dung cong nghé thong
0914184471 tin va c’huy,én d6i sf}; hop téc,doanh ‘nghiép; hop
1 tac quoc té; hdi1 dong tu van nghé; thu vién;

chaukt782009@gmail.com Cong tac hoc sinh, sinh vién.

- Phu trach trién khai va thuc hién cac nhiém vu:

Cong tac bao dam chat luong gido duc nghé
nghiép; Nghién ctru khoa hoc; Hoi dong tu van
nghé; Hop tac doanh nghiép, hop tac qudc té; Ké
hoach nhap hoc dau khoa; Ché do chinh sach cua
HSSV; Hoc phi HSSV; Céng tac tuyén truyén
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giao duc, chinh tri, tu twéng cho HSSV; Thi dua,
cai cach hanh chinh cua phong;

- Thyc hién cac nhiém vy khac do BGH phan
cong.

Ths. Tran Dinh Ngoc Anh
0949200861

ngocanhcdn@gmail.com

Pho Truong phong

- Truc tiép phu trach to chuc trién khai thue hién

cac nhiém vu: Khéo thi; Nghién ctru khoa hoc;
Khot nghiép, KHKT, ddi méi sang tao cua
HSSV:; Hop tac doanh nghiép, hop tac qudc té;
Cong tac ung dung cong ngh¢ thong tin va
chuyén ddi sb; An ninh trat tu truong hoc; Kiém
tra gidm sat hoat dong day va hoc, hoat dong thuc
tap cua nha gido va HSSV; Kiém tram gidm sat
cong tac to chire thi két thac MH/MPD cua cic
khoa; Thu vién;

- S6 hoa va quan 1y luu trit van ban lién quan
nhiém vu thuc hién.

- Phdi hop thuc hién cac nhiém vu khac cia
phong.

- Thuc hién cac nhiém vu khac do BGH va
Trudng phong phan cong.

Ths. Nguyén Thi Thu Ha
0913408040

thuhadientu@gmail.com

Pho Truong phong

- Truc tiép phu trach to chuc trién khai thue hién

cac nhiém vuy: Cong tdc nha giao chu nhi¢m;
Cong tac tuyén truyén gido duc, chinh tri, tu
tudng cho HSSV; Cong tac chao co hang thang
ctia cac khoa; Cong tac danh gia két qua rén
luyén ctia HSSV; Thi dua, khen thudng, hoc
bdng khuyén khich hoc tap caa HSSV; Xt Iy k¥
luat HSSV; Ky x4c nhén gidy to vu tién, bao luu
két qua hoc tap cho HSSV; Ké hoach nhap hoc
dau khoa; Ké hoach chinh tri diu khoa; Hoi nghi
hoc t6t ciia HSSV;
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- S6 hoa va quan 1y luu trit van ban lién quan
nhiém vu thuc hién;

- Phéi hop thyc hién cac nhiém vu khac cua
phong;

- Thyuc hién cac nhiém vu khac do truéng phong
phén cong.

Ths. Lé Thi Sim
0974129868
lethisim1983@gmail.com

Can b - nha gido

- Thye hién ché d6 chinh sach cho HSSV (mién,
giam hoc phi; ché do cho con thuong binh, bénh
binh; HSSV dan toc thiéu sb, nodi tra....); Lap
danh sach hoc phi HSSV; Hoi nghi hoc tét ciia
HSSV;

- S6 hoa va quan 1y luu trit van ban lién quan
nhiém vu thuc hién;

- Phéi hop thuc hién cac nhiém vu khac cua
phong;

- Thyc hién nhiém vu khac do trudng phong
phén cong.

Ths. Bui Quang Khai
0919540747
bgkhai.it@gmail.com

Can b - nha gido

- Thyuc hién Cong tac ung dung cong nghé thong
tin, chuyén d6i s6; An toan thong tin mang; Quan
tri hé théng mang may tinh, camera anninh, téng
dai dién thoai; HO tro, tu vin nguoi ding vé thiét
bi, phﬁn mém ung dung; Hoat dong khoi nghiép,
khoa hoc ky thuat, d6i moi sang tao cia HSSV;
Hoat dong hoi déng tu van nghé;

- S6 hoa va quan 1y luu trit vin ban lién quan
nhiém vu thuc hién;

- Phdi hop thuc hién cac nhiém vu khac cua
phong.

- Thuc hién cac nhiém vy khac do Trudng phong
phan cong.
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Cir nhan. Nguyén Thi Anh Thu
0948893877
anhthu78ck@gmail.com

Cén b0 - chuyén vién

- Thuc hién cac nhiém vu: Bao dam chét lugng
GDNN; Cham cong hang thang ctia phong; Cong
tac van thu, thi dua cua phong; Theo doi quan ly
tai san cua phong;

- S6 hoa va quan 1y luu trir van ban lién quan
nhiém vu thuc hién;

- Phdi hop thuc hién cac nhiém vu khéac cia
phong;

- Thyc hién cac nhiém vy khac do Trudng phong
phan cong.

K¥ su. Trinh Thi Hai Yén
0349627680
Yenhai306(@gmail.com

Cén b0 - chuyén vién

- Thyc hién cac nhiém vu dugc giao: Hoat dong
khao thi; Quan 1y va bao mat ngan hang dé thi
két thaic MH/MD, thi tét nghiép; Kiém tram
giam sat cong tac to chirc thi két thic MH/MP
ctia cac khoa; Kiém tra hoat dong thuc tap cua
nha gido va HSSV;

- S6 hoa va quan 1y luu trir van ban lién quan
nhiém vu thuc hién;

- Phéi hop thuc hién cac nhiém vu khac cua
phong;

- Thyc hi¢n cac nhiém vu khéc do trudéng phong
phén cong.

Cu nhan. Lé Thi Minh Thao
0914456299
minhthaol1974@gmail.com

Cén b0 - chuyén vién

- Thyc hi¢n cac nhiém vu: Cong tac thu vién;
Ghi s6 quan Iy HSSV; Theo ddi, quan 1y tai san
thu vién;

- S6 hoa va quan 1y luu trir van ban lién quan
nhiém vu thuc hién;

- S6 hoa chuong trinh, gido trinh, tai liéu..., quan
1y va luu trir hoat dong thu vién.
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- Phdi hop thyc hién cac nhiém vu khac cia
phong.

- Thyc hién cac nhiém vy khac do Truéng phong
phén cong.

Cir nhan. Nguyén Manh Cudng
0898398969
manhcuong241976(@gmail.com

Cén b0 - chuyén vién

- Thyc hién nhiém vu: Quan 1y ho so HSSV (ho
so gidy, hd so trén phan mém); Théng ké, tong
hop dir liéu HSSV; H61i nghi hoc tot cia HSSV;
Tham muu quyét dinh cho théi hoc, budc thoi
hoc d6i véi HSSV; Phéi hop xtr 1y, ky luat HSSV
vi pham; Hoat dong khdi nghi¢p, khoa hoc ky
thuat, d6i méi sang tao cua HSSV; Lap danh
sach HSSV hoc chuyén tiép; Phong trao thé duc
thé thao, vin hoa vian ngh¢ cua HSSV; Kiém tra
né nép dau gio (céng HSSV); Ho1 nghi hoc tdt
ciia HSSV; Pang tin cong HSSV;

- S6 hoa va quan 1y luu tritr van ban lién quan
nhiém vu thuc hién;

- Phéi hop thue hién cac nhiém vu khéc ctia phong.

- Thuc hién céc nhiém vu khac do Trudng phong
phén cong.

10

K¥ su. V6 Duy Tam
0919811090

voduytamcdnnt@gmail.com

Can b - nha gido

- Thyc hi¢n nhiém vu: Xay dung ké hoach dam
bao an ninh chinh tri, trat tu an toan xa hoi; Quan
1y an ninh trat ty trudng hoc; Kiém tra né nép va
ddng phuc ciia HSSV; Kiém tra né nép giira gio;
kiém tra giam sat hoat dong day va hoc (khu A
va khu xudng thuyc hanh); Tuyén truyén, phd
bién, gido duc phap luat vé an toan giao thong,
phong chéng t6i pham ma tay, mai dam,
HIV/AIDS, cham soéc suc khoe cho HSSV; Xt
1y ky luat hoc sinh, sinh vién vi pham; Gui thu
cho gia dinh va dia phuong dbi véi HSSV bj ky
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luat. Cong tac hinh anh, khau hiéu tuyén truyén,
ban tin dién tu;

- S6 hoa va quan 1y luu trir van ban lién quan
nhiém vu thuc hién;

- Phdi hop thyc hién cac nhiém vu khac cia
phong;

- Thuc hién cac nhiém vu khac do Truéng phong
phén cong.

Cén b0 - chuyén vién
- Thyc hién cac nhiém vu: Truc 1 ctra phuc vu
HSSV ( xac nhan cac gidy to uvu tién, vay von...);

1A x R Kiém tra giam sat hoat dong day va hoc(khu B);
Cu nhan. Nguyen Thi Kim Huong ’
- S6 hoa va quan 1y luu trir van ban lién quan
11 0382317781 o n
nhiém vu thuc hién;

kimh 12023 il. Z
imhuongn (@gmail.com - Phoi hop thyc hién cdc nhiém vu khac cua

phong;

- Thyuc hién cac nhi¢ém vu khéc do truéng phong

phén cong.

II. BAO CAO XAY DUNG, VAN HANH, PANH GIA VA CAI TIEN HE THONG BPCL
1. Tong quan vé hé thong BPCL dang van hanh
1.1 Pt vin dé

Nang cao chét lugng GDNN la nhiém vu trong tdm, 1a trdch nhiém cua céc cép, cac
nganh va toan xa hoi. Muc tiéu phat trién céc truong chat lwong cao, cac nghé dao tao dat
trinh d6 quéc gia, khu vuc va qubc t& doi hoi phai c6 hé théng BDCL GDNN, day 1a yéu
t6 quan trong gitip Nha truong hoan thién cong tic BPCL va khong ngimg nang cao chat
lugng dao tao.

Viéc xdy dung hé thong BDCL trong Nha trudng gép phan d6i mdi cong tac quan
1y, bao dam dan chu, thong nhét; ting quyén ty chil va trach nhiém xa hoi ctia Nha truong;
xem trong quan 1y chét lugng gop phan d6i méi GDNN.

BDCL GDNN nham duy tri cac chuan myc va khéng ngiing cai tién, nang cao chat
luong dao tao. Xay dung, van hanh hé théng BDCL trong Nha trudng 13 quéan 1y toan bo
qua trinh dao tao dé¢ BDCL céc cép tir ddu vao, qué trinh dao tao va dau ra voi cac yéu cau:
Thyc hién trudc, trong va sau qua trinh dao tao, phat hi¢n, han ché nhiing yéu t6 lam giam
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chat luong dao tao; xac dinh theo cac chuin myc va co quy trinh, BBCL dau ra, trach nhiém
clia moi nguoi tham gia qua trinh dao tao.

Nha truong ddy manh cong tac xdy dung, van hanh, danh gia, cai tién hé thong
BDCL, luén xac dinh rang: “Chat lugng 12 hanh trinh khong c6 diém két thuc”, dé dat duoc
yéu cau chét lugng trong hoat dong GDNN, Hi¢u trudng va tap thé CBVC-NLD cam két
xdy dung, van hanh, danh gia va cai tién hé théng BPCL theo quy dinh tai Thong tu sd
28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2017 cua Bo6 LDTB&XH, gop phin nang cao chat
luong ddo tao ctia Nha trudng dap tng yéu cau dao tao ngudn nhéan luc chat luong cao
phuc vu sy nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa va hoi nhap quéc té.

1.2 Théng tin vé xdy dwng, vian hanh hé thong BDCL
a. Cdc cin cir xdy dung, van hanh hé thong BDCL

Cén ctr Thong tu s6 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2017 cua B LDTB&XH
Quy dinh h¢ théng BDCL cua co s¢ GDNN;

Thong tu sd 14/2024/TT-BLDTBXH ngiay 31 thang 12 nam 2024 cia B9
LDTB&XH Quy dinh tiéu chi, tiéu chuan kiém dinh chat lugng co s& GDNN;

Truong Cao déng K¥ thuat Cong nghé Nha Trang lap Ké hoach xay dung, van hanh,
danh gia, cai tién hé thong BDCL va tu danh gia chat lugng GDNN trinh Hiéu trudng phé
duyét va to chuc thuc hién.

b. Muc dich xdy dwng, vin hanh hé thong BDCL

Néng cao nhan thirc cia CBVC-NLD va HSSV vé tim quan trong ciia cong tac
BDCL cua Nha truong;

Nang cao chat lugng GDNN, giir vitng thuong hiéu va uy tin ciia Trudng Cao ding
K¥ thuat Cong nghé Nha Trang;

Tiép can trinh 46 GDNN cac nudc tién tién trong khu vuc va thé gidi.

c. Nguyén tic, yéu cau xdy dwng, vin hanh hé thong BDCL

Tuan thi cac quy dinh hién hanh, bao dam phu hop véi muyc tiéu dao tao va thé hién
duoc tAm nhin, st mang, chién luoc, quy hoach, ké hoach phat trién ctia co' s GDNN trong
tung giai doan;

Nang cao vai tro ctia ngudi quan 1y, gan két voi quyén tu chu, trach nhiém giai trinh
ctia co s6 GDNN va ldy ngudi hoc 1am trung tam;

Huy dong sy tham gia cta tp thé CBVC-NLD va HSSV;

Tiép can theo qua trinh, dam bao tinh hé théng, gin két véi tiéu chi, tiéu chudn kiém
dinh chit lvong GDNN va tng dung hiéu qua céng nghé théng tin trong quan 1y;

Phu hop véi diéu kién thuc tién cta co s& GDNN, dé van hanh; lién tuc cai tién, don
gian hoa cac thu tuc BDCL va dam bao khoa hoc, hiéu qua, tiét kiém.
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d. Cich thirc xdy dung, vdn hanh hé thong BPCL
(1) Cong tac chuin bi

Hoan thién t6 chirc va nhan sy BDCL: Hiéu trudng quyét dinh thanh lap don vi;
giao nhiém vu don vi phu trach BDCL.

Don vi phu trach BDCL duogc giao nhiém vu: Chu tri, phéi hop véi cac don vi Nha
truong 1ap ké hoach va t6 chire thuc hién xay dung, van hanh, danh gia va cai tién hé théng
BDCL va trinh Hi¢u trudng phé duyét; Don ddc, kiém tra, giam sat va dé xuét cac bién
phap thuc hién xdy dung, van hanh va cai tién hé thong BDCL dung tién do, hiéu qua va
BDCL; Bio céo két qua xay dung, van hanh va cai tién hé thong BDCL theo yéu cau cta
ngudi ding dau co sd GDNN.

Danh gia thyc trang by may, nhan sy va céac diéu kién BDCL cta Nha truong.
Lap ké hoach xay dung hé thong BDCL.

T6 chirc huéng dan vé xay dung, van hanh, danh gia va cai tién hé thong BDCL cho
CBVC-NLD.

(2) Xay dung hé théng tai liéu BPCL

Xay dung chinh sach chét lugng:

Phong QTCL-HSSV chu tri to chtrc xay dung, chinh sach chit luong cia Trudng
trinh Hiéu trudng phé duyét;

Chinh sach chat luong phi hop véi chinh sach phat trién chung cua Trudng trong
tirng giai doan cu thé va cac quy dinh lién quan khac; cu thé hoa chi truong va dinh hudng
chung cua Truong trong vi¢c thuc hién BDCL dao tao; trinh bay 1o rang, d& hiéu duoc
dang trén trang Web cua Truong;

Chinh sach chét luong duogc léy v kién cua doi ngli CBVC-NLD, dai dién cac td
chirc doan thé, HSSV va cac doanh nghi¢p, don vi str dung lao dong co tiép nhan HSSV
dén thuc tap, thyc hanh, lam viéc;

Puoc ra soat, diéu chinh, bd sung, cip nhat phu hop véi thuc té phat trién cua
Truong va sy thay doi cac dinh hudng chién luge hay cac quy dinh khac c6 lién quan.

X4y dung muc tiéu chat luong:

Phong QTCL-HSSV chu tri t6 chirc xay dung muc tiéu chat lwvong cua Truong trinh
Hi¢u truong phé duyét;

Muc tiéu chit lvgng phu hop véi chinh sach chit luong cua Trudng, duge xac dinh
theo thir tw uu tién nham cu thé hoa chinh sach chét luong theo tirng giai doan cu thé;

Muc tiéu chét luong duoc y kién doi ngli CBVC-NLD, dai dién cac td chirc doan
thé, nguoi hoc va cac doanh nghiép, don vi st dung lao dong co tiép nhan HSSV dén thuc
tap, thuc hanh, lam viéc;
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Puoc ra soat, diéu chinh, bd sung, cap nhat phu hop véi thuc té phat trién cua
co s& GDNN va su thay doi cua cac dinh hudng chién luoc hay cac quy dinh khéc c6 lién quan.

Puoc ra soat, diéu chinh, bd sung, cap nhat phit hop véi thuc té phat trién cta co s&
GDNN va su thay d6i dinh huéng chién luge hay quy dinh khac c6 lién quan.

Xay dung quy trinh, cong cu BDCL:

Phong QTCL-HSSV chu tri, phdi hop véi cac don vi xdy dung quy trinh, cong cu
BDCL theo cach thuce sau:

Xac dinh linh vuc quan 1y chét luong trén co s cac tiéu chi kiém dinh chat luong
GDNN hié¢n hanh. Tuy theo diéu kién, dic thu cta Nha truong co thé xac dinh cac linh vuc
quan 1y chat luong khac néu can thiét;

Can ctr cac linh vyc quan 1y chét lugng da dugc xac dinh, nghién clru, xay dung cac
n6i dung cu thé cua ting linh vuc quan 1y chat luong.

Xay dung quy trinh, céng cu BDCL cho ting ndi dung cu thé cua cac linh vuc quan Iy
chat luvong trinh Hiéu trudng phé duyét. Cac hoat dong bét bude phai xay dung quy trinh, cong
cu BDCL, bao gém cac hoat dong trong linh vuc: TC-TC, PT - CSVC, QTCL - HSSV.

(3) Phé duyét va van hanh hé théng BPCL

Hi¢u trudng phé duyét cac ndi dung thudc hé théng BDCL trudce khi van hanh hé
théng trong Nha truong.

Hé théng BDCL duoc cong bd cong khai dé toan thé CBVC-NLD va cac ddi tuong
khac c6 lién quan biét va trién khai thyc hién.

1.3 Chinh sdch chit liwong ciia co sé GDNN

Cin ct tinh hinh thue t& Nha truong di tién hanh diéu chinh chinh sach chit luong
va ban hanh theo Quyét dinh s6 1791/QD-CPKTCN ngay 11/10/2023 cta Hiéu trudng vé
viéc Diéu chinh, bo sung chinh sach chit lugng Trudng Cao dang K thuat Cong nghé Nha
Trang giai doan 2020-2025.
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UY BAN NHAN DAN TiNH KHANH HOA
TRUONG CAO PANG
KY THUAT CONG NGHE NHA TRANG

CHINH SACH CHAT LUQNG GIAI POAN 2020-2025

Truong Cao diang K¥ thuat Cong nghé Nha Trang phan d4u tré thanh truong
cao ding chit luong cao theo Quyét dinh 761/QD-TTg ngay 23/5/2014 va Quyét
dinh 1363/Qb-TTg ngay 11/10/2019 cua Thu tuéng Chinh phu, viéc bao dam
chat luorng g1a0 duc nghé nghiép 14 trach nhiém cao nhat ma toan thé cén b vién
chirc va nguoi lao dong phai thuc hién.

Hiéu truéong va toan thé can b vién chire va nguoi lao dong cam két xay
dung, vin hanh, danh gia va cai tién hé thong bao dam chat lugng theo quy dinh
vo1 nhirng ndi dung nhu sau:

1. T4t ca cac hoat dong trong truomg déu lay ngudi hoc 1am trung tam.

2. Thuc hién da dang hoé cac phuong thiic t6 chirc dao tao, khong ngimg

nang cao chit luong day va hoc theo chuin dau ra; xay dung chuong trinh dao tao
chat luvong cao nham dap tmg nhu cau thuc tién cua xa hoi.

3. P6i ngili can bd vién chirc va nguoi lao dong du t6 chat va nang luc thyc
hién tot cong tac chuyén mon; khong nging hoc téap nang cao trinh dé theo chuan
quy dinh.

4. Mé réng moi quan hé hop tac véi doanh nghiép trong va ngoai nudc dé
hop tac dao tao va tao viéc 1am cho hoc sinh, sinh vién sau tot nghiép.

5. Thiét bj dao tao dap tng danh muc va tiéu chuén thiét bj téi thiéu theo
quy dinh, tiép tuc bo sung thiét bi dao tao tién tién du so lugng va chat lugng. To
chtrc quan ly, sir dung: co so vat chat, thiét bi dao tao, thu vién dung muc dich,
dat hiéu qua.

6. Thlet lap, van hanh va phat trién hé thong bao dam chat luong theo chuan
muc qudc gia, khu vuce va quoc té.

7. Ung dung cong nghé thong tin va chuyen d6i sbé  trong quan tri nha trudng
hudng dén phat trién toan dién, dap tmg nhu cau thuc tién xa hoi.

Khanh hoa, ngay 11 thang 10 nam 2023
HIEU TRUONG

e

ThS. Nguyén Viin Luec
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1.4 Muc tiéu chit lwong ciia co sé gido duc nghé nghiép

~ Nam hoc 2025-2026, Nha truong da xay dyng muc tiéu chét lvong va ban hanh theo
Quy¢t dinh s6 243/QD-CDKTCN ngay 29 thang 9 nam 2025 cua Hiéu truong Truong Cao
dang K¥ thuat Cong nghé Nha Trang.

UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KY THUAT Péoc lap — Tu do — Hanh phiic
CONG NGHE NHA TRANG

Sé: 243/QD-CDKTCN Khanh Hoa, ngay 29 thang 9 nam 2025

QUYET PINH
Ban hanh Muc tiéu chat lwgng nam hoc 2025 - 2026

‘ - HIEU TRUONG
TRUONG CAO PANG KY THUAT CONG NGHE NHA TRANG

Cin cir Quyét dinh s§ 126/QD-CDKTCN ngay 18/8/2025 cua Trudng Cao ding Ky
thuit Céng nghé Nha Trang vé viéc Ban hanh Quy ché té chirc va hoat dong cua Truong
Cao dang Ky thuat Cong nghé Nha Trang;

Can cir Thong tu s6 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2017 ctia Bo truong Bo
LDTB&XH Quy dinh hé théng bao dam chit luong cua co sé gido duc nghé nghiép;

Cin cir Quyét dinh s6 1791/QD-CPKTCN ngay 11/10/2023 cua Hiéu truong vé
viée diéu chinh, b6 sung chinh sach chit lugng Truong Cao ding K§ thuat Cong nghé Nha
Trang giai doan 2020 - 2025;

Theo dé nghi cta Truéng phong Quan tri chit lugng - Hoc sinh, sinh vién.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh Muc tiéu chét lugng nam hoc 2025 - 2026.

(Néi dung Muc tiéu chat rong nam hoc 2025 - 2026 kém theo)

Diéu 2. T6 chic thyc hién:

Phong Quan tri chét lugng - Hoc sinh, sinh vién can cir Muc tiéu chét lugng cép
trrong ndm hoc 2025 - 2026 phdi hop véi cac don vi xdy dung Ké hoach thyc hién Muc
tiéu chat lugng cép truong, cép don vi va theo dai thyc hién trong nim hoc 2025 - 2026;

Céc don vi cin cir Muc tiéu chit lugng cip truong nam hoc 2025 - 2026 va chire
nang, nhiém vu dugc giao dé xay dung Muc tiéu va K& hoach thuc hién muc tiéu chat
lwong cip truong, cap don vi va to chirc thuc hién trong nam hoc 2025 - 2026.

Piéu 3. Truong phong Quan trj chit luong - Hoc sinh, sinh vién, Trudng cac don
vi, ca nhén c0 lién quan chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

Noi nhin:
- BGH;
- Cong thong tin dién tir;

- Nhu diéu 3;
- Luu: VT, QTCL-HSSV (2b).
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(g A . A - 3 . : Ma hO& MTCL/2025 2026
/ A UY BAN NHAN DAN TINH KHANH HOA
3 | 4 ’ Lan ban hanh: 01
INe ™ 9/ - TRUQNG CAO DANG Hleu Iuc 10/2025
| ™ KY THUAT CONG NGHE NHA TRANG
f - ' Trang/tong s6 trang 1

MUC TIEU CHAT LUQNG NAM HOQC 2025 - 2026
(Kem theo Quyét dinh sohd/QP-CDKTCN ngay 23 thdng 9 nam 2025 cua Hiéu truong)

Nim hoe 2025-2026, can bd vién chitc va ngudi lao dong ctia trudong phéat huy tinh than
trach nhiém, doan két, quyét tim thuc hién hoan thanh tdt, dat muc tiéu chat lugng nam hoc:

1. 100% nha gido lén 16p co gido trinh, gido an ding quy dinh; 100% cic by moén co6 bai
giang dién tir; 100% nha gido tham gia du gid, hoi giang cac cip.

2. 95% tr¢ 1én doi ngii nha gido co hitu, nha gido thinh gidng tham gia giang day cac mén
van hoa trung hoc pho thong, cac mdn hoc chung, cdc mon chuyén mén nganh/nghé dat chuan
vé chuyén mén, nghiép vu theo quy dinh, trong dé:

709 trd 1én nha gido ¢6 ching chi I§ ning nghé dé giang day thwe hanh trinh d6 cao dang;
- 50% tro lén nha giao co trinh do ngoai nglr bac 3 cua Bo GD&D'1 ban hanh khung nang
lire ngoai ngir bac 6.

3. Pat 100% chuong trinh dao tao dugc td chirc bién soan, thim dinh, lya chon ban hanh
theo quy dinh ¢6 cdp nhdt nhitng thanh tuu khoa hoc cong nghé tién tién va ¢6 tinh lién thong
trong hé thong giao duc. Xdy dung cac chuong trinh déo tao chét luong cao.

4. C6 it nhit 30% cac mén hoc, md dun giang day truc tuyén trén hé thng LMS.

5. Pat 95% tror 1én HSSV cubi khoa du diéu kién du thi tot nghiép, trong do:

- SV dat t6t nghiép tir 95% trd 1én, HS dat tdt nghiép tir 90% tré 1én;

- HSSV dat tdt nghiép tir loai kha trd Ién dat trén 60%.

6. Dat 98% HSSV ¢o diém rén luyén tir trung binh trd 1én, trong d6: 80% HSSV ¢6 diém
rén luyén tir kha tro 1én. Xay dung né nép tac phong cong nghiép, méi trudong su pham, phin
dau xay dung 15% tap thé 16p tién tién trd lén.

7. Péu tu co s& vat chit, nha xuong thuc hanh, thiét bi dao tao tién tién dap tng yéu ciu
chuong trinh dao tao.

8. Cac hoat dong cua truong duoc sb hoa, két néi, chia sé va tuong tac; thuc hién quan tri,
diéu hanh truong dua trén dir li¢u va cdc cong nghé sb.

9. Tu danh gia chat luong dat tiéu chuin theo quy dinh: Co s& gido duc nghé nghiép,
Chuong trinh dao tao, truong cao déng chit lugng cao nam 2026.

10. Panh gi4 ngoai dat tiéu chuan kiém dinh chét luong chuong trinh dao tao nghé: Quan
(] khach san, K$ thudt ¢hé mén an. /

NGUOI SOAN THAO NGUOI KIEM TRA | NGUOI PHE DU)/ET

Chirc danh TP.QTCL-HSSV

1A
Ho va tén H Thi Chau Phan Mai Phuong Duyén

PHO HIEU TRUON% ;

Negyén Vin Luc
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1.5 Danh muc cdc linh viee qudn Iy chit lwong thuee hign dwoc xdy dung va vin hanh
BDCL hoat dong day va hoc;
BDCL chuong trinh, giao trinh dao tao;
BDCL céan bd quan ly, vién chirc, nha gido va nguoi lao dong;
BDCL co s6 vat chat, thiét bi dao tao, thu vién;
BDCL cong tac HSSV, dich vu ngudi hoc.
1.6 H¢ théng thong tin BPCL

Hé¢ théng thong tin BDCL gém co so dir licu BDCL va ha tﬁng thong tin, thuc hién
theo nguyén tic sau:

Co s¢ dir liéu mo, c6 kha ndng md rong, cap nhat khi can thiét;

Phan 4nh day du, kip thoi, chinh xac cac thong tin phuc vu quan Iy cia co s GDNN
va van hanh hé théng BDCL;

Ung dung cong nghé thong tin, bao dam két ndi véi hé thong thong tin quan 1y cta
co quan quan 1y nha nuée vé gido GDNN céc cép;

Phén quyén truy cap hé théng theo cap do quan 1y phuc vu viéc ra quyét dinh quan
Iy, diéu hanh cac hoat dong BDCL.

Hé thong thong tin BDCL dinh ky duoc ra soat, nang cap, xay dung va ban hanh
quy ché quan 1y, van hanh hé théng thong tin BDCL.

Phong QTCL-HSSV 1a don vi phdi hgp van hanh hé thong thong tin BDCL.

Thuc trang ha téng thong tin:
Thiét bi mang ctia Nha truong bao gom:
Hé théng may chu: 04 may chi;
buong cép quang: 07 duong cap quang;
Edge Router: 02 cai;
Draytek Vigor 3900: 02 cai;
Draytek Vigor P2261: 01 céi;
Tuong Itra Fortigate240D: 01 cai
B6 luu dién (UPS) Emerson: 02 cai
Router, switch (16-24port) trung gian: 30 cai
Router wifi: 49 cai
Mang Wifi: Phi1 song toan truong, dap Gmg dugc 40% nhu cau ngudi ding.
Hé théng tai lidu BPCL duoc cong bd trén trang Web cua Nha truong:
http://www.cdktcnnt.edu.vn
Céc quy trinh/cong cu/biéu miu ding tai trén cong thong tin ctua Truong,
CBVC-NLP déu c6 thé truy cap va st dung.
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2. Panh gia, cii tién
2.1 Danh gia

Téng sé dot ddnh gid:

Nha truong thuc hién 01 dgt danh gia trong nam 2025.

Téng sé don vi thujc Truwong thwe hién tw dinh gid:

Tat ca 07 don vi truc thudc Truong thuc hién tu danh gia h¢ théng BDCL.
2.2 Két qua ddnh gid cdi tién

(1) Pdnh gid sw phit hgp vé chinh sich chit liwong ciia Nha trwong giai doan
2020 - 2025.

Sw phir hop chinh sach chat lwong ciia Nha truong:

Chinh sach chat luong ctia nha trudng dé ra phu hop voi nhiing hoat dong va tinh
hinh thyc tién cua trudng hién nay;

Chinh sach chat luong da cu thé hoa chi truong va dinh huéng chung cia truong
trong viéc thuc hién bao dam chét luong dao tao;

Chinh sach chat lugng duoc 1ay y kién cia tap thé doi ngli CBVC-NLD trong toan
trrong, phu hop véi nhiém vy, chirc nang hoat dong cua cac don vi.

(2) Ddnh gid két qua thuwe hign, sw phit hop va dé xudt cdi tién vé muc tiéu chit
lwong cip Truwong.

Sw phir hop muc tiéu chat herong Nha trieong:

Muc tiéu chat luong ctia nha truong la phu hop, cu thé, rd rang, da duoc diéu chinh
dé phu hop vé6i nhiém vu ctia nim hoc;

Phu hop véi chinh sach chat lwong di dé ra;

Pugc trinh bay c6 dong, rd rang, dé hiéu, thuan tién trong qua trinh danh gia.

Két qua thwc hién muc tiéu chat luong:

Ngi dung muc tiéu 1: 100% nha giao khi 1én 16p c6 gido trinh, gido an dung quy dinh;
100% cac bd mon co bai giang dién tir; 100% nha gido tham gia du gid hdi gidng cac cap.

Két qua thyc hién:

Nam hoc 2024-2025, da thuc hién cong tac kiém tra quy ché dao tao, 100% nha gido
1én 16p déu c6 gido trinh, gido an ding quy dinh; 100% cac bd mén co bai giang dién tur;
khoa d3 t6 chirc hoi giang cip khoa; nha trudng da té chirc Hoi giang nha gido cp truong

Hoi giang nha gido ndm 2025 dat thanh tich cao hon nam 2023: Piém trung binh hoi
giang ndm 2025 1a 83,7 diém, cao hon hdi giang nam 2023 (82,2 diém); c6 03 bai giang dat
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két qua xudt sic (13,63%), 13 bai giang xép loai gioi trd 1én dat ty 18 60,0%, c6 06 bai giang
dat kha (59,1%), khong c6 bai gidng trung binh.

Noi dung muc tiéu 2: 95% trd 1én do1 ngli nha gido co hitu, nha gido thinh gidng
tham gia giang day cac mon van hoa trung hoc pho théng, cac mé dun/mén hoc chung, cac
mon dun/mén hoc chuyén moén ctia nganh, nghé dat chuan vé chuyén mon, nghiép vu theo
quy dinh, trong do:

70% trd 1én nha giao dat chuan quy dinh Trudng Cao ding chat luong cao;

30% tré 1én nha gido giang day nganh, nghé trong diém cap d6 qudc té, khu vuc
ASEAN c06 trinh d§ ngoai ngit tir bac 4/6 trd 1€n theo quy dinh.

Nam hoc 2024-2025 nha truong c6 160 can bd vién chure va nguoi lao dong trong
d6: Nha gido 1a 111 nguodi( nha gido GDNN: 95 nguoi, nha gido THPT: 16 nguoi);
chuyén vién, nguoi lao dong: 24 nguoi; nha gido thinh gidng: 25 nguoi.

Nha truong dang to chirc dio tao 04 nghé trong diém quéc té (Cat got kim loai,
Cong nghé thong tin (tng dung phan mém), Cong nghé 6 t0, Pién cong nghiép), 02
nghé trong diém cap do Asean (K¥ thuat may lanh va diéu hoa khong khi; K¥ thuat ché
bién mon an), 01 nghé trong diém cap do Qudc gia (Quan tri khach san).

Két qua thyc hién:

+ Poi voi muc tiéu: Tir 95 % do6i ngil nha giao co hitu, nha gido thinh giang tham
gia giang day cac mon hoc chung, cac mén chuyén nganh/nghé, cidc mén vin hoa trung
hoc pho thong dat chuan vé chuyén mén, nghiép vu theo quy dinh: Hién nay c¢6 111/111
nha gido da dat chuin chuyén mon nghiép vu, dat ti 1€ 100%.

+ Pb6i voi muc tidu: 70% trd 1én nha gido dat chuan quy dinh Truong Cao ding
chat luong cao: Hién nay c6 95/95 nha gido c6 chimg chi k§ ning nghé dé giang day
thuc hanh trinh d6 cao déng, dat ti 1€ 100%.

+ Pdi v6i muc tiéu: 30% nha gido giang day nganh/nghé trong diém cap d6 qudc
té, khu vuc ASEAN c¢6 trinh d6 ngoai ngit bac 4 theo quy dinh: 41 nha gido tham gia
giang day cac nghé trong diém cip d6 qudc té, ASEAN, trong d6 c6 05 nha gido cod
trinh do ngoai ngir bac 4 trd 1én, ti 1€ 12%.

- Trén co s& két qua dat duoc, dé nghi nha gido tiép tuc hoc tdp nang cao trinh do
ngoai ngit dé dat chuan theo myc tiéu dé ra.

Néi dung muc tiéu 3: Dat 100% chuong trinh dao tao dugc td chirc bién soan, thAm
dinh, Iya chon ban hanh theo quy dinh c6 cap nhat nhirng thanh tyu khoa hoc cong nghé
tién tién va c6 tinh lién thong trong hé théng gido duc nghé nghiép. Phan dau xay dung

chuong trinh ddo tao chat lugng cao.

Két qua thyc hién:
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Nha trudng dd ban hanh chuong trinh dao tao cic nghé moi: nghé Cong nghé dién tir
va ning luong toa nha, nghé Cong nghé k§ thuat co khi, nghé Cong nghé k¥ thuat diéu
khién va tir dong hoa, nghé Dién tir cong nghiép.

Noi dung muc tiéu 4: Co it nhat 30% cac mon hoc, mod dun cé thé giang day truc
tuyén trén hé théng LMS
Két qua thyc hién:

D3 trién khai t6 chirc 16p tip hudn giang day truc tuyén trén hé thdng day hoc truc
tuyén. Pén thoi diém hién tai, c6 hon 30% cac mén hoc, md dun cé thé giang day truc
tuyén trén hé théng LMS.

Tiép tuc trién khai thém cic mon hoc, mé dun giang day truc tuyén trén hé théng
LMS dé dap ung voi tinh hinh thuc té.

Néi dung muc tiéu 5: Pat 95% trd 1én HSSV cubi khoa du diéu kién dy thi t6t
nghié¢p, trong do:
Sinh vién dat tot nghiép tir 95% trd 1€n, hoc sinh dat tdt nghiép tir 90% trd 1én HSSV
dat tot nghiép tur loai kha tré 1én dat trén 60%.
Két qua thyc hién:
+ Ty 16 HSSV dat t6t nghiép tir 90% trd 16n va dat tot nghiép tir 85% trd 1én.

Cac khéa Pat ty 1¢ du diéu kién | Pat ty 1¢ tot nghiép
CP K15 dot 2 97 % 99.2%
CP K16 dot 1 96% 85.7%
CPLT K17 84.3% 100%
TCKI16 89.1% 80%

+ Ty 18 xép loai t6t nghiép tir loai kha tré 1én cac hé trong nam hoc 2024-2025 déu
dat trén 60%, cu thé nhu sau:

Cac khoa Dat ty 1€
Cb K15 dot 2 90%
CbKl6dot 1 85.7%
CDbLT K17 99.5%
TCKI16 98.3%

- Vi két qua dat duoc, dé nghi cac don vi phdi hop, ting cuong dinh hudng, tu van
HSSV trong viéc tap trung hoc tap, on thi dé dat duoc két qua cao hon.
Npi dung muc tiéu 6: Dat 98% HSSV co diém rén luyén tir trung binh tré 1én, trong
d6 80% HSSV c6 diém rén luyén tir kha tro 1én; 14 tap thé 16p tién tién trd 1én.
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Két qua thwc hién:
- Pat 98,6% HSSV c6 diém rén luyén tir trung binh tré 1én trong d6 c6 88,4% HSSV
c6 diém rén luyén tir kha tro 1én; trén 15% 16p dat tap thé tién tién.
- Tiép tuc duy tri va ning cao hon nira két qua da dat duoc trong cac nim hoc tiép theo.

Noi dung muc tiéu 7: Dau tu co s¢ vat chat, nha xudng thyc hanh, thiét bj dao tao
tién tién dap ing yéu cau chuong trinh dao tao.

Két qua thyc hién:
Co s& vat chat, nha xuéng thuc hanh, thiét bi dao tao tién tién dap tng yéu cau chuong
trinh dao tao cia truong.
Néi dung muc tiéu 8: Cac hoat dong cua truong dugc sb hoa, két ndi, chia sé va
tuong tac; thuc hién quan tri, diéu hanh truong dua dir liu va cong nghé sb
Két qua thyc hién:
Thuec hién sb hoa, quan tri va két ndi cac hoat dong cua truong mot cach khach quan,
chu dong va phu hop véi tinh hinh thuc té.
Néi dung muc tiéu 9: Ty dénh gia chat lugng dat tiéu chuan theo quy dinh: Co s gido
duc nghé nghiép; Chuong trinh dao tao; truong Cao déng chét lurong cao nam 2025.
Két qua thyce hién:
+ V& noi dung tu danh gia chat lugng co so gido duc nghé nghiép
Hoat dong tyr danh gia chét luong co sd gido duc nghé nghiép dugc nha trudng trién khai
thyc hién theo Thong tu s6 14/TT-BLDTBXH ngay 31/12/2024 cia Bo truong Bo LDTB&XH
quy dinh tiéu chi, tiéu chuan kiém dinh chét lugng gido duc nghé nghiép. Két qua tu danh gia
dat 100/100 diém dat tiéu chuan kiém dinh chat luong co s& gido duc nghé nghiép.
+ Vé ndi dung ty danh gia chat lugng chuong trinh dao tao
Hoat dong ty danh gia chét lugng chuong trinh dao tao dugc nha trudong trién khai
thuc hién theo Thong tu sé 14/TT-BLDTBXH ngay 31/12/2024 cua Bo truéng Bo
LDTB&XH quy dinh tiéu chi, tiéu chuan kiém dinh chat lugng gido duc nghé nghiép.
Két qua ty danh gia 13 chuong trinh dao tao:

Tu danh gid theo ting chuong trinh

Chrong trinh dao tao Pidm dat tdida | Diém tu danh gi4

Cong ngh¢ thong tin 100 100

Cit got kim loai 100 97,5

bién cong nghiép 100 100
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K¥ thuat mdy lanh & Diéu hoa khong khi 100 100
Cong nghé 6 to 100 100
K¥ thuat ché bién mon an 100 100
Quan tr1 khach san 100 100
Ché bién thyc pham 100 97,5
Nghiép vu nha hang ( TC) 100 97,5
Huéng dan du lich 100 100
Ké toan doanh nghiép 100 97,5
K¥ thuat xay dung 100 97,5
Cong ngh¢ k¥ thuat dién — dién tr 100 100

Két qua cac chuong trinh dao tao cila cic nghé déu dat tiéu chuan chét luong, tuy
nhién con c¢6 mot sé nghé nhu nghé Cit got kim loai, Ky thuat xay dung, Ké toan doanh
nghiép, Nghiép vu nha hang, Ché bién thuc pham chua dat diém tiéu chuan 3.1: “ Chinh
sach tuyén sinh duogc xac dinh rd rang, dugc cong bd cong khai va duoc cap nhat. Cac hoat
dong tu van tuyén sinh gitip nguoi hoc Iya chon dung nganh, nghé dao tao, phat huy nang
luc, s¢ truong cua ngudi hoc. Két qua tuyén sinh dat tbi thiéu 80% chi tiéu theo ké hoach
cua co so dao tao.”

+ Vé ndi dung ty danh gia chat lugng truong cao dang chat luong cao

Két qua tu danh gia trudng cao dang chat lugng cao nam hoc 2024-2025 dat 96/100
diém, dat tiéu chuan truong cao dang chit lugng cao, tuy nhién van con 1 tiéu chuan chua
dat “Két thuc khoa dao tao, ty 1€ bdé hoc cua HSSV hé trung cép, cao déng cua toan truong
khong vuot qua 20% tong so tuyén sinh”.

Noi dung muc tiéu 10: Panh gia ngoai dat tiéu chuan kiém dinh chét luong co so
GDNN do B¢ trudong B0 trudng Bo Gido duc va PBao tao ban hanh.

Nha trudong di thuc hién déanh gia ngoai chat luong co s& gido duc nghé nghiép dat
96/100 diém, dat tiéu chuan kiém dinh chét luong co s& gido duc nghé nghiép do Bo trudng
B6 Gido duc va Pao tao ban hanh, theo d6 Giam ddc Cong ty Co phﬁn Kiém dinh va Tu
van gido duc Viét Nam da cap gidy chirng nhan c6 thoi han 05 nim.
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(3) Ddnh gid két qua thuwce hign, sw phit hop va dé xudt cdi tién vé muc tiéu chit
lwong cip don vi theo ké hoach.

Sw phu hop muc tiéu chat luwong cd'p don vi

Muc tiéu chat luong cip Trudng nim hoc 2024-2025 phu hop véi xu hudng phat
trién gido duc néi chung va GDNN néi riéng; phtt hop v6i kha niang, nhu ciu phat trién cta
Truong; phi hop voi voi xu huéng va kha ning yéu ciu phat trién cua cip don vi.

Két qua thyc hién:

Céc muc tiéu chat luong cua cfip don vi dat két qua bé'mg va vuot muc tiéu dé ra, tuy
nhién con mot myc tiéu chwa dat duoc 1a: 30% nha gido giang day nganh/nghé trong diém
cép do quéc té, khu vuc ASEAN c¢6 trinh do ngoai ngir bac 4 theo quy dinh.

(4) Pdnh gid két qud vin hanh, sw phit hop va dé xudt cdi tién cdc quy trinh, cong
cu BDCL thugc chirc nang, nhiém vu cua don vi va quy trinh, cong cu BDCL lién quan
da dwoc ban hanh.

Két qua vdn hanh, su phit hop ciia don vi vé quy trinh, cong cu BDCL lién quan da
dwoc ban hanh.

Qua trién khai thuc hién nhiém vy, nhin chung cac quy trinh, cong cu BDCL thudc
chtrc ning cta don vi 1 phu hop va rd rang cu thé, thuan loi cho qué trinh giai quyét cong
viéc, dugc st dung dé tu danh gia chét luong cua don vi. Hién nay van con mot sb quy
trinh, cong cu da ban hanh cin ra soat diéu chinh, bd sung, xiy dung méi dé phu hop véi
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céc van ban huéng din va chtrc ning nhiém vy cta timg don vi gop phan nang cao hiéu
qua hé théng BDCL cua Trudng.

Nha trudng di ban hanh 84 quy trinh/cong cu, van ban dé van hanh nham dam bao
chat lwong. Trong ndm 2025 Nha truong tiép tuc diéu chinh bo sung mot sé quy trinh dé
phu hop véi tinh hinh thuc té ciia tng don vi.

III. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém:

Qua mot nim thue hién, hoat dong BPCL cua Trudng da dat duge mot sé két qua
nhat dinh gép phan nang cao chit lwong ddo tao, nang cao uy tin thuong hiéu ctia Truong,
BDCL gi4o duc nghé nghiép:

Vé chinh sdach, muc tiéu chat luong:
Phu hop v6i nhitng hoat dong va tinh hinh thyc tién ctia Trudng hién nay;

Pi cu thé héa chi truong va dinh hudng chung cua Trudng trong viéc thuc hién
BDCL dao tao;

Phu hop v6i nhiém vu chinh tri ciia nam hoc.
Vé vin hanh cdc quy trinh, céng cu BPCL:

Céc quy trinh, cong cu BDCL thudc churc ndng cua don vi la phu hop va ro rang
cu thé, thuan loi cho qua trinh giai quyét cong viéc;

Ap dung cac quy trinh, cong cu dé thuc hién cong viéc phu hop trong diéu kién hién
nay va gop phan ning cao chét luong trong cong tic quan 1y, dio tao.

Vé hé thong thong tin BPCL:

Hé théng thong tin dugc dang trén trang Web ctia Trudng phu hop, kip thoi va thuan
tién st dung;

N1 dung dugc dang tai cap nhat thuong xuyén va kip thoi.
Vé hoat dong tw danh gia:
Tu danh gia dat tiéu chuin chat luong co s&@ GDNN nam 2025;
Tu danh gia dat tiéu chuin chat luong chuong trinh dao tao nam 2025;
Tu danh gi4 dat tiéu chuan chét luong Trudng Cao dang chét lwong cao nim 2025.
Vé hoat dong ddnh gid ngodi:
Dat tiéu chuén kiém dinh chét luong co s& gido duc nghé nghiép nim 2025
2. Ton tai, han ché:

Mic du, hé thong BPCL cua Trudng dat két qua tot qua tirng nim véan hanh, tuy
nhién trong qua trinh trién khai thuc hién van con mot s6 ton tai han ché nhit dinh, cu thé nhur:
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Mot tiéu chuan ty danh gia chat luong chuong trinh dao tao, chit luong Trudng cao
dang chat lugng cao chua dat yéu cau;

3. Nguyén nhan:
Mot sd nghé chua trién khai dao tao do chua tuyén duoc hoc sinh;
Tinh trang HSSV nghi hoc giita chirng con nhiéu;
4. Pé xuit
Tiép tuc duy tri va phat huy trach nhiém hon nita d6i véi hoat dong BDCL.

Tiép tuc ra soat, bd sung, cai tién hé thong BDCL dé hoat dong BDCL ciia Trudng
ngay cang dat hiéu qua hon, pht hop véi dinh hudng va chién luoc phat trién Nha truong,
dong thoi gop phan nang cao hé thong BPCL gido duc nghé nghiép.

Céc co quan quan 1y nha nude c6 tham quyén lién quan, t6 chirc cac ky thi k§ ning
nghé qudc gia dbi voi cac nghé chua trién khai to chirc danh gia.

Tiép tuc t6 churc cac 10p bdi dudng dé nha gido hoc tip nang cao trinh db.

Tiép tuc ting cudng hoat dong truyén thong, quang ba hinh anh nganh nghé dao tao
nham tao strc hiit va gitip ngudi hoc lya chon dung nganh, nghé dao tao, phat huy nang lyc,

sO truong cuia ngudi hoc.

Tang cudng cong tac quan Iy HSSV, nang cao chat lwong giang day va hoc tap, dé
Xudt cac giai phap dé khic phuc va han ché ty 18 HSSV nghi hoc.

Noi nhin (VBDT): HIEU TRUONG
- Cuc GDNN & GDTX; 3 4
- UBND tinh Khanh Hoa;

- S6 GD&DT tinh Khanh Hoa; CAO DANG

- Cong thong tin dién tir truong;
- Luu: VT, QTCL-HSSV.

KY THUAT
CONG NGHE

Nguyén Viin Luec
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